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3. Kurzbeschreibung der Arbeit: 

Sechs Jahre, nachdem die ersten journalistischen Angebote in Deutschland online gingen, 

befindet sich der Markt in einer Konsolidierungsphase. Nach jahrelangem rasanten 

Anstieg verringern sich die Zuwächse sowohl auf Nutzer- als auch auf Anbieterseite. Das 

Feld der journalistischen Angebote im World Wide Web (WWW) haben in der 

Vergangenheit vor allem die traditionellen Medienunternehmen besetzt. Auch in diesem 

Bereich kommt es im Jahr 2000 zu einer Stagnation des Gesamtmarktes. Innerhalb der 

Gruppe der Informationsanbieter sind Tendenzen zu Diversifikation und Spezialisierung 

zu beobachten. Wer die Gewinner respektive Verlierer dieses Prozesses sein werden und 

welche Faktoren journalistischen Angeboten im WWW zum Erfolg verhelfen, damit 

beschäftigt sich die vorliegende Diplomschrift.

Der Verfasser nähert sich dem Erfolgskonstrukt auf drei Wegen. Zunächst werden die in 

den Veröffentlichungen der Vergangenheit genannten Erfolgsfaktoren einer Prüfung 

unterzogen. Es zeigt sich, dass viele Autoren aus einer technikdeterminierten Sichtweise 

lediglich die Potentiale, die das Übertragungsmedium WWW bietet, auflisteten. Diese 

können auch für beliebige sonstige Angebote gelten. Um journalistische Web-Sites 

genauer zu untersuchen, wird deshalb ein Erfolgskonstrukt für Anbieter dieser Art neu 

entwickelt. Dieses bezieht neben dem Journalismus auch die ökonomische Dimension 

ein, ist also qualitativ und quantitativ angelegt. Unter diesen Vorzeichen wird die 

Angebotsgruppe der General-Interest-Angebote analysiert. Dabei ist festzustellen, dass 

lediglich ein Teil dieser Angebote originär journalistische Inhalte bietet. Aus der 

Untersuchung dieser Web-Sites können einige aktuelle Erfolgsfaktoren ermittelt werden.

Die empirische Erforschung erfolgversprechender Strategien wird in drei Fallstudien 

vertieft. Hierbei wurden ein öffentlich-rechtlicher, ein privater Rundfunksender und eine 

Zeitungskooperation ausgewählt. Es zeigt sich, dass die Ressourcen eines 

Muttermediums in Form von synergetischen Effekten in Zukunft einen entscheidenden 

Erfolgsfaktor darstellen werden. Die Quintessenz der Arbeit bildet die Herausarbeitung 

verschiedener Formen journalistischer und ökonomischer Synergien sowie die 

Einschätzung unterschiedlicher Strategien zur Refinanzierung. Die so gewonnenen 

Erfolgsfaktoren journalistischer Web-Angebote sind auf die nahe Zukunft bezogen und 

können als praktische Handlungsvorschläge für Online-Redaktionen verstanden werden. 
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